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FAQ#120072

Hoe installeer ik e-id software
11-05-2024 08:37:50

Categorie: HP laptop problemen (enkel personeel) Stemmen:
Status: publiek Resultaat:
Taal: nl Laatste update:
Zoekwoorden

e-id eid

Informatie (openbaar)

Probleem (openbaar)

Ik slaag er niet in om de e-id software te installeren op mijn HP-laptop
(VIVES-toestel)

Oplossing (openbaar)

Alle beschikbare software kan geinstalleerd worden via het Bedrijfsportal.
Klik op de Windows startknop en selecteer Bedrijfsportal.

Klik op het zoekicoontje () en zoek naar 'e-id'.
Installeer 'Belgium e-ID middleware'.

Om gebruik te maken van Chrome is het nodig om eerst je toestel te herstarten.
Na installatie kan je gebruik maken van de ingebouwde e-id lezer van je laptop
(gleuf op de linkerrand van het toestel). Het is niet nodig om een externe

lezer aan het toestel te hangen.

Test via [1]https://iamapps.belgium.be/tma/?lang=nl

Tip: installeer 'itsme' op je smartphone. Eenmaal dat geinstalleerd is, heb je
voor de meeste (alle?) toepassingen je e-id lezer met identiteitskaart niet

meer nodig. Je kan de beveiligde toepassingen dan ook gebruiken op je
smartphone (daar kan geen e-id lezer aangekoppeld worden).

[1] https://iamapps.belgium.be/tma/?lang=nl

FAQ-artikel afdrukken
1
100.00 %
do 03 jun 2021 11:25:31

Pagina 1



